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Dotowana jakość 
 
 
 Ciągle moŜna jeszcze składać wnioski o dotację na doradztwo w ramach 
Działania 2.1 Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjności 
Przedsiębiorstw (SPO WKP). 
Dzięki środkom unijnym firmy mog ą rozwiązać część problemów, w obliczu których 
stanęły z chwilą wejścia Polski w struktury Unii Europejskiej w zakresie dostosowania 
jakości swoich usług do światowych standardów. 
 
 Realizacja Działania 2.1 „Wzrost konkurencyjności małych i średnich przedsiębiorstw 
poprzez doradztwo” Sektorowego Programu Operacyjnego Wzrost Konkurencyjności 
Przedsiębiorstw, słuŜyć ma wzmocnieniu pozycji konkurencyjnej przedsiębiorstw 
działających na Jednolitym Rynku Wewnętrznym Unii Europejskiej poprzez wsparcie 
finansowe ułatwiające dostęp przedsiębiorstwom do specjalistycznej pomocy doradczej. 
Działanie przewiduje udzielanie pomocy finansowej m.in. na usługi doradcze związane z: 
wdroŜeniem i doskonaleniem systemów zarządzania jakością, zarządzania środowiskiem oraz 
bezpieczeństwem i higieną pracy, jak równieŜ na usługi doradcze, których efektem będzie 
uzyskanie lub odnowienie certyfikatów zgodności dla wyrobów, usług, surowców, maszyn i 
urządzeń, aparatury kontrolno-pomiarowej lub kwalifikacji personelu. 
 WdroŜenie i rozwijanie systemu zarządzania jakością, środowiskowego i 
bezpieczeństwem i higieną pracy staje się w coraz to większym stopniu znaczącym 
czynnikiem konkurencyjności. Niesie za sobą nie tylko korzyści w postaci podniesienia 
prestiŜu firmy, ale równieŜ inne efekty w postaci m.in. obniŜenia kosztów poprzez eliminację: 
wadliwych produktów, zmniejszenie ilości reklamacji i napraw, redukcję kosztów energii, 
surowców, usuwania odpadów, poprawę organizacji pracy; poprawę jakości wyrobów i usług; 
spełnienie wymagań odbiorców w kraju i za granicą oraz pełne ukierunkowanie na 
preferencje klienta. 
 W branŜy usług stomatologicznych waŜne mogą się okazać systemy zarządzania 
jakością według normy ISO 9000 i ISO 9001, których wdroŜenie jest istotnym środkiem 
promocji placówki i dowodem jej wiarygodności.  
Certyfikaty świadczą o pozycji gabinetu i często przekonują pacjentów do wyboru gabinetu 
stomatologicznego. Certyfikat ISO stanowi równieŜ waŜny atut, który brany jest pod uwagę 
przez potencjalnych zagranicznych klientów. 
 
 Warunkiem uzyskania wsparcia w ramach Działania 2.1 jest prowadzenie działalności 
gospodarczej w oparciu o Ustawę Prawo działalności gospodarczej. Beneficjentami pomocy 
mogą być mikro, mali i średni przedsiębiorcy (np. NZOZ), których przedsiębiorstwa spełniają 
warunki, o jakich mowa w załączniku I rozporządzenia Komisji Europejskiej Nr 70/2001  z 
dnia 12 stycznia 2001r. w sprawie stosowania art. 87 i 88 Traktatu ustanawiającego 
Wspólnotę Europejską do pomocy państwa dla małych i średnich przedsiębiorców 
zmienionego rozporządzeniem KE Nr 364/2004 z dnia 25  lutego 2004r. (Dz.U. WE L63 z 
28.02.2004). Treść rozporządzenia moŜna znaleźć na stronie internetowej Polskiej Agencji 
Rozwoju Przedsiębiorczości www.parp.gov.pl  
Dodatkowo w przypadku mikroprzedsiębiorstw warunkiem ubiegania się o wsparcie 
finansowe jest prowadzenie działalności gospodarczej co najmniej od 3 lat lub wykonywanie 



działalności gospodarczej w oparciu o nowe technologie o znaczącym potencjale rynkowym, 
z zastosowaniem przepisów rozporządzenia Komisji Europejskiej nr 69/2001. 
 
 Kosztami kwalifikującymi się do objęcia wsparciem w ramach Działania są wydatki 
niezbędne do realizacji projektu – czyli na zakup usług doradczych, poniesione przez 
wnioskodawcę po dniu zawarcia umowy o dofinansowanie. NaleŜy pamiętać, by wydatki te 
nie stanowiły elementu stałej lub okresowej działalności wnioskodawcy i nie były związane z 
bieŜącymi wydatkami operacyjnymi przedsiębiorcy, np. doradztwo podatkowe, usługi 
reklamowe. Ponadto, działania doradcze uznaje się za kwalifikowane do objęcia dotacją, 
jeŜeli są wykonywane dla wnioskodawców przez akredytowanych wykonawców. Pełna lista 
akredytowanych wykonawców jest dostępna na stronie internetowej Polskiej Agencji 
Rozwoju Przedsiębiorczości www.parp.gov.pl.  
 Pomoc finansowa przybierająca formę refundacji poniesionych kosztów 
kwalifikowanych nie moŜe być niŜsza od 2 500 złotych oraz wyŜsza od 250 000 złotych. 
Wysokość dotacji nie moŜe przekroczyć 50% kosztów kwalifikowanych, natomiast w 
przypadku mikroprzedsiębiorstw podejmujących działalność gospodarczą opartą na 
zaawansowanych technologiach, wielkość wsparcia moŜe wynieść do 100% kosztów 
kwalifikowanych. 
Wnioski o dofinansowanie projektów w ramach Działania 2.1 SPO WKP naleŜy składać do 
dnia: 14 lipca, 15 września, 13 października, 10 listopada oraz 8 grudnia 2006 roku. 
 
Wszelkie dokumenty dotyczące Działania 2.1 wraz z formularzem wniosku i listą 
załączników do wniosku znajdują się na stronie internetowej Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości www.parp.gov.pl. Agencja odpowiedzialna jest za wdraŜanie Działania 
2.1 SPO WKP 
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Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach prowadzi Punkt Konsultacyjny 
akredytowany przez Polską Agencję Rozwoju Przedsiębiorczości. W ramach Punktu 
bezpłatnie udzielamy informacji o dostępnych w naszym kraju programach pomocowych oraz 
zasadach przygotowywania wniosków o dotację, a takŜe o innych formach finansowania 
zewnętrznego. Na spotkanie w Punkcie moŜna umówić się z konsultantami PK: Magdaleną 
Andrzejczyk, Agnieszką Pagacz  lub Anną Rąplewicz drogą telefoniczną nr tel. (32) 781-49-
94 lub elektroniczną e-mail: doradztwo@rig.katowice.pl. 
 
Serdecznie zapraszamy! 
 
 


